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Torne-se um especialista em logistica internacional Recursos/ Requisitos
e impulsione o seu negécio globalmente com > Os formandos deverdo ter os seguintes equipamentos, para poderem

e s . = frequentar a formagdo:
estrateglas movadoras' tecnOIogla € gestao - Portatil/ computador com internet (utilizar preferencialmente o browser

avanqada da cadeia de abastecimento! Chrome ou Firefox), web camara e auriculares (ou colunas e microfone).

Domine os principais conceitos e ferramentas da logistica internacional e Ava"agéo
comércio global, aprofundando conhecimentos sobre politicas aduaneiras e
fiscalidade, incoterms, gestdo documental, aprovisionamentos e transportes.
Aprenda a aplicar novas tecnologias e instrumentos de gestdo de compras,
explore estratégias de transporte e distribuicdo eficientes e maximize a
eficécia da sua cadeia de abastecimento, garantindo maior competitividade
no cenario internacional. > Para a conclusdo com sucesso, é necessario um resultado positivo na avaliacio
e uma assiduidade minima de 90% da duracéao total do curso.

> Avaliacao continua de participagdo em aula:
- Médulos de 25 h - realizagdo de 1 teste escrito e/ou pratico
- Médulos de 50h - realizagdo de 1 teste escrito e/ou pratico intermédio e 1
teste escrito e/ou pratico final

Enquadramento
O percurso Logistica Internacional esté integrado no Programa “Qualificacao MetOdOlOgia
para a internacionalizacao” que tem como objetivos qualificar recursos A formacio é desenvolvida com uma abordagem dinamica e interativa,
humanos nos dominios da internacionalizagdo e do comércio internacional e combinando teoria e prética para garantir a aquisicio eficaz de competéncias:
desenvolver cadeias de valor em Portugal, reforcando as competéncias
profissionais de ativos. » Exposicdes de sinteses metodoldgicas;
» Andlise de situagdes reais e casos concretos (exemplos de problemas
Obieti vivenciados pelos participantes no seu dia-a-dia);
jetIVOS » Resolugao de exercicios e casos praticos;
Este percurso permitira a cada um dos participantes: » Grupos de trabalho com partilha de experiéncias e onde se estimula a
» Politicas e Regimes Aduaneiros: Identificacao de politicas aduaneiras, aprendizagem cooperativa;
regimes fiscais favoraveis e regras internacionais aplicaveis as operagoes » Brainstorming, exercicios de role-play e aulas praticas;
aduaneiras. » Operacionalizacao de atividades praticas com recurso a ferramentas digitais e
» Comércio Internacional: Definicio das condigdes comerciais multimédia;
internacionais, identificacdo dos incoterms e responsabilidades dos > Acompanhamento e feedback continuo.
intervenientes, documentagdo necessaria e gestao de contratos de compras/
aprovisionamento. Valor
» Tecnologia e Gestao de Compras: Utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas
e avaliacdo do desempenho dos fornecedores através de metodologias Participacéo gratuita (Formacao financiada pelo Programa Regional Lisboa
adequadas. 2030).
» Logistica Internacional: Identificacdo dos principais agentes,
caracterizagao das estruturas e veiculos de suporte, andlise do nivel de Apoios

integracdo da cadeia logistica e avaliacdo das vantagens e desvantagens da
centralizacao.

» Transportes e Otimizacao Logistica: Identificacao dos transportes na
cadeia logistica, escolha e controlo dos modos e solu¢des de transporte, bem

> Subsidio de alimentagéo, igual ao da fungao publica, 6,00€ por cada dia de
formacao, desde que se assista no minimo a 3h de formacgéo/dia e a formagéo
decorra fora do horério de trabalho;

como custeio das operagdes de transporte. » Seguro de acidentes pessoais, desde que a formagao decorra fora do horério de
» Logistica Inversa e Gestao de Fluxos: Gestdo das operacdes de logistica trabalho.

inversa, definicdo e melhoria dos fluxos de informacéo e resolucao de

reclamagoes e incidentes. Certificagéo

Destinatarios Apds conclusdo do curso com aproveitamento, os participantes obtém um

certificado de qualificagdes emitido pelo SIGO estabelecido pelo Ministério da
Economia e Emprego e Ministério da Educacdo e Ciéncia, Percurso de curta e
média duracao do programa “Qualificagdo para a internacionalizagdo” do
Catélogo Nacional de Qualificagdes

(Logistica Internacional)

» Ativos empregados, maiores de 18 anos, detentores de habilitacdes
académicas iguais ou superiores ao 12° ano ou que nao tenham concluido
o ano terminal do ciclo formativo de nivel secundario, ou que estejam em
processo de RVCC de nivel secundario, residentes na area Metropolitana de

Lisboa;

» Ativos desempregados, maiores de 18 anos, inscritos no IEFP, detentores Local e Datas de Realizagéo
de habilitagdes académicas iguais ou superiores ao 12° ano ou que nao

tenham concluido o ano terminal do ciclo formativo de nivel secundario, ¥ Duragao: 150 horas

ou que estejam em processo de RVCC de nivel secundério, residentes na

4rea Metropolitana de Lisboa. Regime de formacao: E-learning (sessoes online/ sincronas)

« Plataforma de formagao da DUAL que utiliza a tecnologia Zoom
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Conteudos Programaticos

UFCD 11010 - Comércio internacional - politicas aduaneiras e fiscalidade

» Comércio intracomunitdrio e extracomunitario de mercadorias
» Origem das mercadorias

» Classificagao pautal das mercadorias

» Regimes aduaneiros

» Fiscalidade - regimes com beneficios ficais, tributacdo das mercadorias, divida aduaneira e fiscal

UFCD 11011 - Incoterms e gestao documental

» Incoterms

» Funcao e classificacéo.

» Especificidade do Importador e Exportador
» Incoterms e e-commerce

» Gestdao documental

UFCD 11012 - Aprovisionamentos — novas tecnologias e instrumentos de gestdo de compras

» Novas tecnologias na gestdo das compras
» Instrumentos de gestdo das compras
» Metodologias e instrumentos para avaliacdo de fornecedores

UFCD 8510 - Logistica internacional

» Enquadramento

» Incoterms

» Alfandegas e procedimentos aduaneiros

» Estruturas e veiculos de suporte a logistica internacional
» Transportes vs aplicabilidade

» Fatores de decisao na escolha do meio de transporte

» Cadeia de abastecimento internacional

» Vantagens e desvantagens da centralizacdo

UFCD 8526 - Transportes na otimiza¢ao da cadeia logistica

» Transportes na otimizacdo dos atributos logisticos

» Matrizes de avaliacdo de escolhas de modos e solugdes de transporte
» Os transportes nos custos da cadeia logistica

» Otimizagao do servico de transporte

» Gestao dos fluxos de informagao

» Gestao de reclamagdes e incidentes

25h

25h

25h

25h

50h

Duracao: 150 horas
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