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Gestao de

Oficinas:

Estratégia e Eficiéncia

Transforme sua oficina com processos
inteligentes e gestao de exceléncia

Objetivos

Este curso permitira a cada um dos participantes:

» Melhorar a gestdo da empresa através de ferramentas de
gestdo e indicadores da atividade da oficina.

Destinatarios
» Profissionais do setor automaével.

Recursos/Requisitos
» Quando a formacéo decorrer online através da Plataforma da
DUAL, que utiliza a tecnologia ZOOM, com sessdes sincronas em
videoconferéncia/webconferéncia, os formandos necessitam de
ter os seguintes equipamentos:
- Portatil/ computador, acesso a internet (utilizar
preferencialmente o browser Chrome, Edge ou Firefox), web
camara e auriculares (ou colunas e microfone).

EINGE

i

Metodologia

Este curso baseia-se em:

» Exposicdes e sinteses metodoldgicas;

» Andlise de situagdes reais e casos concretos do dia-a-dia
dos participantes;

» Resolucéo de exercicios e casos praticos;

» Grupos de trabalho com partilha de experiéncias;

» Utilizacdo de materiais pedagdégicos adaptados a
realidade dos formandos;

» Brainstorming.

Avaliacao
» Para a conclusdo com sucesso é necessario uma
assiduidade minima de 70% da duracgéo total do curso.

Valor

» 380,00 € por cada participante
(os socios da CCILA tém 10% desconto).

Local e Datas de Realizacao
¥ Duracéo: 16 horas
« Presencial, nas instalacdes da DUAL e/ou Online, com

sessdes de formacao sincronas, através da plataforma da
DUAL que utiliza tecnologia Zoom.

www.dual.pt



Luso-Alema

UM SERVICO
‘. D UAI Deutsch-Portugiesische
@ Industrie- und Handelskammer

. Camara de Comércio e Industria
QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Automovel

Gestao de Oficinas: Estratégia e Eficiéncia

Analise de mapas de Gestao Oficinal
Investimentos

» A analise
» A decisao
» O retorno

Gestao de Recursos Humanos: boas praticas e aspetos legais
O departamento de pecas no negécio de uma oficina

A area administrativa da oficina

Duracao: 16h
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FORMADORA
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