
2020

Automóvel
Carga

Horária Horário Habilitações
Mínimas

12/02/2020 a 08/04/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00Técnicas de venda de produtos e serviços de o�cina 50h1533 9º Ano

Técnicas de negociação na função compras 25h 07/07/2020 a 30/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

1604 9º Ano

Abertura, preenchimento e acompanhamento 
de ordens de reparação 25h 19/05/2020 a 16/06/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00
1545 9º Ano

Gestão das marcações 25h 29/06/2020 a 22/07/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

1546 9º Ano

Mais informações em www.dual.pt
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Eletrónica e Automação
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

18/06/2020 a 14/07/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00Programação - algoritmia 25h6051 9º Ano

Programação - iniciação 25h 15/06/2020 a 08/07/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

6052 9º Ano

Microcontroladores 25h 07/07/2020 a 30/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

6072 9º Ano

Robótica - aplicações 25h
18/05/2020 a 15/06/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h006114 9º Ano

Gestão da manutenção - introdução 25h
06/07/2020 a 21/07/2020

2ª, 3ª e 4ª feira das 19h00 às 22h004564 9º Ano

Autómatos programáveis 25h 05/05/2020 a 28/05/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

6059 9º Ano

Autómatos programáveis - 
linguagens de programação 25h

02/06/2020 a 30/06/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h006060 9º Ano

Robótica - programação de manipuladores industriais 25h
17/06/2020 a 15/07/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h006115 9º Ano

UFCD
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Comunicação e Marketing Digital
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

04/06/2020 a 02/07/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00Gestão de conteúdos digitais 25h9220 9º Ano

Documentação comercial – 
assistência ao cliente não presencial 25h 18/05/2020 a 22/06/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00
9223 9º Ano

Sistemas digitais e gestão documental 25h 06/07/2020 a 21/07/2020
2ª, 3ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

9224 9º Ano

UFCD

Marketing e Vendas
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

08/06/2020 a 08/07/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00Estratégias de �delização 25h0432 9º Ano

Serviços - posicionamento e diferenciação 25h 01/06/2020 a 01/07/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

0433 9º Ano

Marketing mix de serviços 25h 18/06/2020 a 14/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

0434 9º Ano

E-marketing - conceitos e fundamentos 25h
17/06/2020 a 15/07/2020

2ª e 4ª feira das 16h00 às 19h000440 9º Ano

E-mercado 25h 07/09/2020 a 22/09/2020
2ª, 3ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

0441 9º Ano

Prospeção de novos clientes 50h 09/01/2020 a 05/03/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

1571 9º Ano

Técnicas de venda 25h
16/06/2020 a 09/07/2020

3ª e 5ª feira das 16h00 às 19h004365 9º Ano

UFCD



Gestão e Administração
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

15/06/2020 a 06/08/2020

2ª e 5ª feira das 14h00 às 17h00Código de contas e normas contabilísticas 50h6215 9º Ano

Encerramento anual de contas 50h 04/05/2020 a 01/07/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

0574 9º Ano

Gastos de produção 50h 19/05/2020 a 14/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

6218 9º Ano

Métodos e técnicas de análise económica e �nanceira 50h
15/06/2020 a 06/08/2020

2ª e 5ª feira das 19h00 às 22h000619 9º Ano

Língua Inglesa - Comunicação administrativa 50h
21/01/2020 a 19/03/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h000658 9º Ano

Folha de cálculo - funcionalidades avançadas 25h 06/07/2020 a 29/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

0757 9º Ano

Língua Espanhola - Comunicação administrativa 50h
20/01/2020 a 16/03/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h006231 9º Ano

Língua Francesa - Comunicação administrativa 50h
24/03/2020 a 14/05/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h000698 9º Ano

Folha de Cálculo 50h
16/06/2020 a 06/08/2020

3ª e 5ª feira das 16h00 às 19h000778 9º Ano

Fiscalidade 25h
06/07/2020 a 29/07/2020

2ª e 4ª feira das 18h00 às 21h004360 9º Ano

UFCD
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Logística
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

16/06/2020 a 06/08/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00Gestão de stocks e indicadores 50h8504 9º Ano

Logística internacional 25h 04/06/2020 a 30/06/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

8510 9º Ano

UFCD



Comportamental e Recursos Humanos
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

22/06/2020 a 20/07/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00
Recursos humanos - processos de recrutamento, 
seleção e admissão 25h0677 9º Ano

Gestão do Stress do Profissional 25h 29/06/2020 a 22/07/2020
2ª e 4ª feira das 08h00 às 11h00

7229 9º Ano

Gestão de con�itos 25h 02/07/2020 a 28/07/2020
3ª e 5ª feira das 18h00 às 21h00

1531 9º Ano

Criatividade e resolução de problemas 25h 07/09/2020 a 30/09/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

4659 9º Ano

Inteligência Emocional 25h 02/09/2020 a 28/09/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

9208 9º Ano

Comunicação Interpessoal e Assertividade 25h 03/08/2020 a 26/08/2020
2ª e 4ª feira das 16h00 às 19h00

5440 9º Ano

Gestão de Equipas 25h 22/06/2020 a 15/07/2020
4ª e 4ª feira das 16h00 às 19h00

7844 9º Ano

UFCD

Informática
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

15/06/2020 a 10/08/2020

2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00Programação em C/C++ - estrutura básica e conceitos 50h0782 9º Ano

Topologias de redes 25h 12/05/2020 a 09/06/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

0829 9º Ano

Topologias de redes - �bra ótica e wireless 25h 07/07/2020 a 30/07/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

0830 9º Ano

Windows server - 
instalação e con�guração de serviços 50h

11/05/2020 a 08/07/2020
2ª e 4ª feira das 19h00 às 22h000835 9º Ano

UFCD
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Hotelaria
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

06/07/2020 a 26/08/2020

2ª e 4ª feira das 16h00 às 19h00
Língua inglesa - serviço de receção, 
atendimento e informação turística 50h3429 9º Ano

Língua alemã - serviço de receção, 
atendimento e informação turística 50h 06/07/2020 a 26/08/2020

2ª e 4ª feira das 08h00 às 11h00
3430 9º Ano

Língua Francesa - Serviço de Receção, 
atendimento e informação turística 50h 07/07/2020 a 26/08/2020

3ª e 5ª feira das 18h00 às 21h00
6933 9º Ano

Serviço de vinhos - preparação e execução 25h
03/09/2020 a 29/09/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h008336 9º Ano

UFCD

Turismo e Lazer
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

15/06/2020 a 10/08/2020

2ª e 4ª feira das 16h00 às 19h00Atendimento - alemão técnico 50h6946 9º Ano

Atendimento - Inglês Técnico 50h 15/06/2020 a 10/08/2020
2ª e 4ª feira das 16h00 às 19h00

3492 9º Ano

Atendimento - Espanhol Técnico 50h 16/06/2020 a 06/08/2020
3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00

6945 9º Ano

UFCD

Produção e Planeamento
Carga

Horária
Habilitações

MínimasHorário

18/06/2020 a 14/07/2020

3ª e 5ª feira das 19h00 às 22h00Qualidade e Organização da Produção 25h1141 9º Ano

Gestão da Manutenção - Introdução 25h 06/07/2020 a 21/07/2020
2ª, 3ª e 4ª feira das 19h00 às 22h00

4564 9º Ano

UFCD
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Destinatários
• Ativos empregados, maiores de 18 anos, detentores de habilitações académicas iguais ou superiores ao 3º ciclo
do ensino básico (9º ano);

• Ativos desempregados não DLD, maiores de 18 anos, detentores de habilitações académicas iguais ou superiores
ao ensino secundário (12º ano ou equivalente);

Documentação Necessária
• Apresentação do(s) documento(s) de identi�cação;
• Fotocópia do certi�cado de habilitações;
• Comprovativo da situação face ao emprego:

• Desempregado: declaração do IEFP atualizada;
• Empregado por conta de outrem: declaração da empresa (conforme minuta de�nida pela DUAL);
• Empregado por conta própria: declaração de início de atividade.

Seleção de Formandos

Contactos

Os formandos serão considerados por ordem de chegada das inscrições. As candidaturas que não reunirem toda a 
documentação necessária até 2 semanas antes do início do curso não poderão ser consideradas.
Será dada prioridade a empregados em risco de perda de emprego (mediante entrega de declaração da entidade 
patronal a comprovar).

Av. Sidónio Pais, 379
(Edifício Hoechst)
4100-468 Porto

Tel: 226 061 561
Email: ifaria@dual.pt

www.dual.pt

ANOS



Ficha de inscrição do candidato                      

Data  
de entrada

Nome:

Morada:

Responsável RH/Formação:

Código Postal: - Localidade:

Morada:

Código Postal: - Localidade:

Email:Telefone:

NIF: NISS:

NISS:

Data/ local de realização: 

Dados da Empresa

Nome:

Dados Pessoais

Email:Telefone:

Habilitações Literárias:Telemóvel:

Função na Empresa:

Situação Face ao Emprego:

Documento de identificação: Bilhete de Identidade

Trabalhador por conta de outrem Trabalhador por conta própria 

Desempregado mais 1 ano Desempregado menos 1 ano Desempregado à procura 1º emprego

Cartão de Cidadão Passaporte Título de Residência

N.º Doc. Identificação: Nº Contribuinte:Data de validade:

Nacionalidade:Natural de:Data Nascimento:

Mais informações em www.dual.pt

Nome do Curso: 

Dimensão Empresa: 0-9 10-49 50-250 +250 

Formação Modular



Declaro ter sido informado(a) de forma clara, sobre as condições de participação na ação de qualificação indicada, o conteúdo
programático e horário de funcionamento, regalias e obrigações a que ficarei sujeito(a).  

Data _____/_____/_____ Assinatura _____________________________________________________________

Caso autorize que os seus dados pessoais sejam usados para envio de publicidade sobre futuros cursos de qualificação, 
assinale com um "X".

 

Documentação Necessária

Apresentação do Documento de Identificação

Apresentação do Cartão de Contribuinte

Comprovativo de morada

Fotócopia do Certificado de Habilitações

Comprovativo da Situação Face ao Emprego

Comprovativo do NIB (IBAN)

A DUAL garante a estrita confidencialidade no tratamento dos seus dados. A informação por si disponibilizada não será partilhada com 
terceiros e será apenas utilizada para fins diretamente relacionados com a formação da DUAL.

Esta formação é destinada essencialmente para empregados. Há um limite de 5% de participantes desempregados, pelo que a DUAL 
irá efetuar a constituição das turmas de acordo com este critério

A DUAL reserva-se o direito de cancelar ou adiar a realização da ação de qualificação devido ao número insuficiente de participantes (<20).

A DUAL reserva-se o direito de transferir a inscrição para uma próxima ação no caso da ação em causa já se encontrar lotada 
(no máximo 25 participantes por turma).

Foi encaminhado por algum Centro Qualifica / CQEP / IEFP? Qual? 

Como teve conhecimento desta formação? 

ANOS
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