A valorizacao pessoal

CODUAL

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

“capitaliza” as empresas

Num mercado global, em que a produtividade e a
competitividade sao exigéncias, a valorizacao e a
motivac¢ao dos Recursos Humanos através da
qualificacao profissional é um investimento seguro na
“capitalizacao” das empresas”

A Dual é especialista em programas de qualificacao continua
aplicando a metodologia alema a realidade das empresas
portuguesas.

A forte orientacao pratica das nossas acoes de qualificacao
profissional permite aos participantes a aquisicao de novas

competéncias e metodologias que irdo ser fundamentais para o sucesso

do seu dia a dia.

O resultado é um desempenho mais eficaz das suas fungoes,
proporcionando, simultaneamente, uma mais valia pessoal e uma
motivacao acrescida ao colaborador.

As empresas ganham mao de obra altamente qualificada, levando a
resultados mais diretos nos indices de produtividade e no aumento da
competitividade.

Areas de Qualificacao:

Comportamental e Recursos Humanos | Linguas e Cultura

Producdo e Planeamento | Informética | Comercial
Internacionalizacdo | Econémico-Financeira | Técnica

Automovel | Hotelaria e Turismo | Administracao Publica

Sistemas de Gestao (Em parceria com a SGS Portugal, S.A apenas na Regido do Algarve)

Todas as acoes previstas neste plano podem ser:

- Realizadas no formato intraempresa e adaptadas as necessidades das empresas;
- Reagendadas sempre que se justifique;

- Realizadas em locais diferentes dos previstos, sempre que haja interessados.
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Politica de Descontos 2020

Tipo de Desconto Percentagem

Desconto de Sécio da CCILA 10%
Desconto de quantidade de inscri¢des

0,
A partir da 32 pessoa (inclusive) inscrita na mesma agao 50%
Desconto REFA 0
A partir da 22 pessoa (inclusive) inscrita na mesma agao 50%

Nota: Os descontos nao sao acumulaveis

A DUAL reserva-se o direito de cancelar ou

adiar a realizagdo de uma ac¢do de qualificagdo no caso de haver um nimero
insuficiente de inscrigoes.

A DUAL reserva-se o direito de transferir uma inscricao para uma préxima acao
no caso da acdo em causa ja se encontrar completa (no méaximo 20
participantes por turma).

O pagamento do valor do curso apenas devera ser efetuado ap6s rececao da
fatura que sera emitida ap6s confirmacao do inicio do mesmo.

Apos a confirmacao do inicio do curso, qualquer cancelamento esta sujeito ao
pagamento de 50% do valor do mesmo. Ap6s o inicio do curso os desistentes
tém obrigatoriamente de liquidar o valor total da acao.

Localizacao das A¢oes de Formacgao:

« DUAL Lisboa

« DUAL Porto

+ DUAL Portimao

- Europarque - Santa Maria da Feira (agoes selecionadas)
- Faro (agoes selecionadas)

« Instalagdes das empresas (regime intraempresa)

Contactos:

DUAL Lisboa DUAL Porto DUAL Portimao

Avenida Infante D. Henrique, Lote 320 Avenida Sidénio Pais, 379 Rua Jaime Palhinha
Entreposto 2, Piso 2, Fragao 2 4100-468 Porto Edificio Portimar, 2° Andar
1800-220 Lisboa Tel. +351 224 100 032 8500-833 Portimao

Tel. +351 213 474 415 ifaria@dual.pt Tel. +351 282 484 703

flopes@dual.pt arodrigues@dual.pt




Formacao Intraempresa

> Qualificar e motivar os colaboradores;

> Dotar os profissionais com conhecimentos, metodologias e
ferramentas que permitem melhorar o seu desempenho;

> Aplicar os conhecimentos tedricos a realidade da empresa;

> Analisar casos préticos e situagdes retiradas do quotidiano da

empresa;

> Estimular a potencialidades dos participantes;

> Aumentar a competitividade da empresa.

Porqué Formacao Intraempresas:

A empresa, quando opta por um curso intraempresa tem as seguintes vantagens:
> Flexibilidade de local de realizacdo e horério;
> Rentabilizagao do tempo;
> Excelente relacao custo-beneficio;
> Ajuste dos contetidos programaticos as exigéncias dos projetos da
empresa;
> Contelidos adaptados a realidade da empresa;
> Utilizacao e analise de casos praticos retirados do quotidiano da empresa.

Estrutura do Projeto:

1- Diagnostico das necessidades de Qualificacao;

2- Elaboracgao e Planeamento do Plano de Qualificacéo;

3- Preparacdo dos cursos de Qualificacéo;

4- Realizacéo dos cursos de Qualificagdo;

5- Avaliacdo da transferéncia dos conhecimentos para o dia-a-dia.

Os cursos baseiam-se:

> Na analise das necessidades de qualificacdo cliente;

> Definicdo dos objetivos e contetdos programaticos dos cursos em conjunto com
cada cliente e com base nas necessidades e objetivos do mesmo;

> Antes do inicio de qualquer acdo, o formador deslocar-se-a a empresa durante 1 ou
' dia para acompanhar os formandos no seu dia a dia e proceder ao levantamento de
material de suporte a formacéo, casos praticos, boas préticas e maus exemplos, que
depois serdo trabalhadas durante a formacéo; em alternativa poderd realizar-se a
metodologia de cliente mistério, entrevistas individuais, questiondrios de
levantamento de necessidades e expetativas, reunido com um grupo de futuros
formandos selecionados pela empresa com o objetivo de perceber quais as
necessidades e expetativas em relacdo a formacéo;

> Exposicoes e sinteses metodoldgicas;

> Andlise de situacdes reais e casos concretos da empresa;

> Exercicios praticos;

> Simulacdes, brainstorming, briefings e de-briefings com o formador, trabalhos de
grupo;

> Avaliacdo da transferéncia dos conhecimentos para o dia-a-dia e o cumprimento
dos objetivos de formacao previamente definido, 3 a 6 meses ap6s o término da
formacéo o formador ird a empresa durante uma manhé, para numa reuniao com os
participantes e verificar a implementacdo dos conhecimentos adquiridos ou as
barreiras existentes a sua implementacdo.

Nos cursos de linguas:

> Testes de diagndstico de nivel oral e escrito antes de iniciar os cursos, de forma a
iniciar as turmas com os formandos no mesmo nivel linguistico;
> Utilizagdo de materiais pedagdgicos adaptados a realidade dos formandos,
nomeadamente:

- Fichas de trabalho;

- Artigos relacionados com a atividade profissional do formando;

- Videos e filmes;

- Didlogos relacionados com a realidade do formando;
> Exercicio pratico da lingua em situagdes do dia-a-dia através da aprendizagem de
vocabulario e regras basicas da gramatica, treino da percecgao acustica e composicao
de textos;
> Praticar a conversacao e a oralidade;
> Exercicios de fonética e de escrita;
> Reconhecer, compreender e usar a estrutura da fala;
> Role-play, simulagdes de situacdes de conversacéao, baseadas na realidade dos
formandos;
> Jogos de motivacao e pedagdgicos;
> Trabalhos de grupo e simulagoes;
> Testes de oralidade e escrita para avaliar o nivel dos formandos durante a acao;
> Exercicios praticos da lingua em situa¢des do dia-a-dia através da aprendizagem
de vocabulario e regras da gramética, treino da percecéao acustica e composicdo de
textos;
> Mensalmente sera enviado para a responsavel da equipa um breve relatério sobre
o progresso de cada formando com a informacéo sobre presencas e auséncias.

Principais Areas de Intervencio:

> Linguas

> Recursos Humanos e Area Comportamental
> Marketing e Vendas

> Producdo e Planeamento

> REFA

> Stocks e Logistica

> Gestdo e Servicos Administrativos
> Contabilidade e Finangas

> Manutencgao e Mecatrénica

> Energia

> Informética na 6tica do utilizador
...... e muitas outras

Alguns dos nossos clientes na Qualificagao Continua e Intraempresa sao:

BSHP | Robert Bosch | Vulcano | AEG | Karmann Ghia | Promol | Quinta da Marinha |
Schenker Stinnes Logistic | Janz | Doka | BASF | Sintimex | Cimertex | Banco Finantia |
Auto-Sueco | Lufthansa Portugal | Mercedes-Benz | Auto-Industrial S.A | Makro |
Pestana Hotels Et Resorts | Sika | Codan | Teka | Jungheinrich | Lithoformas | CTT,
Correios de Portugal S.A | Exide World | ThyssenKrupp | Viveiros Monte Rosa |
Newvision | Critical Software | Schmitt — Elevadores | Lidl | Yazaki Saltano Portugal |
Bosch Car Multimédia | Teatro Nacional de Sdo Jodo | Transportes Azkar | Bolinghaus |
Goethe Institut | Filkemp | Sk-serv | Schindler | Viktors | Hotel Dom Pedro | Vithrom
Portuguesa | Aldi | Europcar | Vila Vita Parc | SGL | Coindu | Ana Aeroportos de
Portugal S.A | AP Hotels & Resorts | ..... entre muitas outras.



Plano de Qualificacao Continua

Comportamental e RH

Carga
Horaria

Horario

UAL

ALIFICACAO

Local

PROFISSIONAL

Preco

Legislacdo Laboral - Atualizacées 25h 231;;??;2?_) ? 90; 082522022'? 0 L's;’;’;ilﬁ;(:to 300,00€
X . 07-10-2020 a 28-10-2020 Lisboa | Porto
Orientagdo para os Resultados 21h 22 ¢ 4 feiras - 1900 35 22h00 Porti|méo 250,00€
L 03-11-2020 a 26-11-2020 Lisboa | Porto
Avaliacdo de Desempenho 25h 32 e 52 feiras - 19h00 3s 22h00 Porti|méo 300,00€
. o 10-03-2020 a 02-04-2020 Lisboa | Porto
Coaching e Teambuilding 25h 30 5% feiras - 19h00 & 22100 Pt 300,00€
20-05-2020 — Porto )
Falar em Publico 8h 27-05-2020 - Lishoa Lishoa | Porto 300,00€
42 feira das 09h00 as 18h00
Lideranca e Trabalho em Equipa 25h 11-09-2020a 07-10-2020 Lishoa | Porto 300,00€
22 e 42 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
) 10-11-2020 a 24-11-2020 Lishoa | Port
Conflict Management 16h ishoa | Porto 200,00€
9 32 e 5a feiras - 19h00 as 22h00 Portimdo
23-03-2020 2 15-04-2020 Lisboa | Porto
22 e 42feiras - 1900 as 22h00 Portima
Inteligéncia Emocional 25h ortimao 300,00€
04-11-2020 a 02-12-2020 Europarque —
42 feiras - 14h00 as 1900 Santa Maria da Feira
Gestao Administrativa de Recursos Humanos 30h 2a1e8;8:e'§g§? ? ;:08?3522022:00 Lisﬁﬁilr:;gto 350,00€
) 05—02—.2020 a 04—033—2020 Lishoa | Porto
Recrutamento e Selecao 32 52 feiras - 1900 as 22h00
(Talent Resourcing & Talent Acquisition) 25h 300,00¢
14-10-?020 a09-1 1\-2020 Portimao
22 e 42feiras - 1900 as 22h00
11-11-2020 - Porto
Executive Leadership 8h 18-11-2020 — Lishoa Lishoa | Porto 300,00€
42 feira das 09h00 as 18h00
Linguagem Corporal e Microexpressdes Faciais 16h 17'03',20203 31'03\'2020 Lisboa.| Porto 200,00€
32 ¢ 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimdo
< . . , 14-05-2020 a 04-06-2020 Lishoa | Porto
Gestao do Stress e Riscos Psicossociais 21h 320 52 feiras - 19h00 35 22h00 Portimao 250,00€
Técnicas de Mindfulness Aplicadas a 16h 23-03-2020 a 06-04-2020 Lisboa | Porto 200.00€
Gestao do Tempo 22 e 42feiras - 1900 as 22h00 Portimao '
Comunicacio Interna: Estratégia, 16 21-10-2020 2 04-11-2020 Lishoa | Porto 200.00€
Planeamento e Execugéo 22 e 42 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao !

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Comportamental e RH (continuacao)

Formacao de Tutores

Carga
Horaria

Horario

11-03-2020 a 13-05-2020

Lishoa | Porto

40h ) . A 390,00€
Curso em parceria com o IEFP — Atribui CCP de Tutor 42 feiras - 14h00 as 18h00 Portimdo
19-02-2020 — Lishoa .
Speech and Media Training 7h 21-10-2020 - Porto Lisboa | Porto 200,00€
42 feira das 09h00 as 17h00
, I lemé Carga . . I
Linguas e Cultura - Alemao Horatia Horario Loca Preco
16-03-2020 2 22-10-2020 Lisboa| Porto
Alemao Intensivo — Nivel A1 a B2 510h 22 a 62 feira — 09h00 as 13h30 Portimio 2.400,00€"
(interrupgdo em agosto)
o . 03-02-2020 a 16-04-2020 Lishoa | Porto
Alemao Inicial - Nivel A1 700,00€ 2
90h 22, 32 e 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
Aleméo Inicial - Nivel A2.1 60h 20-04-2020a 02-06-2020 Lisboa [ Porto 470,00€
22,32 e 52feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
s g . 15-06-2020 a 28-07-2020 Lisboa | Port
Alemao Inicial - Nivel A2.2 60h ishoa | Porto 470,00€
22,32 ¢ 52feiras - 19h00 as 22h00 Portiméo
< i N 07-09-2020 a 22-10-2020 Lishoa | Porto
Alemao Intermédio — Nivel B1.1 60h 2%, 42 ¢ 5 feiras - 19h00 3 22100 Portimio 470,00€
Alemao Intermédio — Nivel B1.2 60h 26'10'2920 a 17'12"2020 Lisboa.| Porto 470,00€
22, 42 e 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portiméo
< i N 06-04-2020 a 22-06-2020 Lishoa | Porto 2
Alemao Intermédio — Nivel B2.1 90h 2, 42 5% feras - 19h00 35 22100 Portimio 700,00€
< - . 21-09-2020 a 02-12-2020 Lishoa | Porto
Al Int dio — Nivel B2.2 90h
emao ntermedio = Tive 22,42 52 feiras - 19h00 35 22000 Portimao 700,00€ >
AIer'néo Pflege para Técnicos de Satde 100h 26-09-2920 a 17-12-\2020 Lisboav| Pf)rto 850,00€ 3
- Nivel B1/B2 23, 42 e 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
Preparacao para o Exame de Alemdo TELC 6h 06-04-2020 a 08-04-2020 Lishoa | Porto 75 00€
— Nivel A1 23 e 42 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao '
Preparacao para o Exame de Alemao TELC 6h 19-05-2020 a 21-05-2020 Lishoa | Porto 75 00€
— Nivel A2 32 ¢ 5 feiras - 19h00 as 22h00 Portimdo '
Preparacéo para o Exame de Aleméo TELC 6h 21-07-2020 a 23-07-2020 Lisboa | Porto 75 00€
- Nivel B1 32 ¢ 52feiras - 1900 as 22h00 Portimao '
Preparacao para o Exame de Alemao TELC -10- -10- i
paragao p 6h 13-10-2020 a 15-10-2020 Lishoa | Porto 75,00€

- Nivel B2

32 e 52feiras - 19h00 as 22h00

Portimao

TPossivel pagamento em 7 prestacdes mensais de 345,00€.
2 Possivel pagamento em 3 prestagdes mensais de 235,00€.
3 Possivel pagamento em 3 prestagdes mensais de 284,00€.

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Plano de Qualificacao Continua

C
Linguas e Cultura - Inglés H:r?r?a Horario
A P . 02-03-2020 a 17-06-2020 Lishoa | Porto
Inglés Inicial — Nivel A1 90h 22 e 42 feiras - 19h00 3 22h00 Portimio 700,00€ 2
22-09-2020 a 17-12-2020 i
Inglés Inicial - Nivel A2 90h Jag5a feirai e 22 feiras Llsboa.| Porto 700,00€ 2
Iternadas - 19h00 35 22h00 Portimao
. . . 30-03-2020 a 03-06-2020 Lishoa | Porto
Business English — Nivel B1.1 60h 25 4 eiras - 19h00 35 22000 P 470,00€
. . . 15-06-2020 a 28-07-2020 Lishoa | Porto
Business English — Nivel B1.2 60h 2,30 5 feiras - 19h00 35 22100 Portimio 470,00€
. . . 07-09-2020 a 22-10-2020 Lishoa | Porto
Business English — Nivel B2.1 60h 22, 49 52 feiras - 19h00 35 22100 Porti!néo 470,00€
Business English — Nivel B2.2 60h 26-10-2020217-12-2020 Lisboa | Porto 470,00€
9 ’ 23,32 ¢ 52feiras - 1900 as 22h00 Portimao '
Lingua Inglesa no Servico de Housekeeping 50h 16-03-2020a 11-05-2020 Portimao 400,00€

22 e 42 feiras - 19h00 as 22h00

Linguas e Cultura - Outros Idiomas

Carga
Horaria

Horario

23-03-2020 a 13-07-2020

Lishoa | Porto

Co g | e 2
Espanhol Inicial - Nivel A1 90h 22 e 42 feiras - 19h00 3 22h00 Portimao 700,00€
N 07-10-2020 2 17-12-2020 Lishoa | Porto
- 700,00€ 2
Francés Inicial — Nivel A1 90h 22, 42 ¢ 52 feiras - 19h00 3 22h00 Portimao
Portugués para Estrangeiros — Nivel A1 90h 20-04-20202 06-07-2020 Lisboa | Porto 700,00€2

22, 42 e 52feiras - 19h00 as 22h00

Portimao

2 Possivel pagamento em 3 prestagdes mensais de 235,00€.

Mais informac¢oes em www.dual.pt



N\ W
Plano de Qualificacao Continua

Producao e Planeamento

s f

Carga
Horaria

Horario

09-03-2020 a 26-10-2020

Local

2020

Preco

23,32 ¢ 42 feiras - 19h00 as 22h00 Lishoa | Porto
REFA - Organizacdo e Otimizagdo da Produgéio 240h {iermipeio em st 3.600,00€ *
24-01-2020 a 25-07-2020 -
6° feiras - 19h00 as 22h00 e Portimao
sabados — 09h00 as 17h00
25-09-2020 a 25-11-2020 Lishoa | Porto
22, 32 ¢ 42 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
REFA — Métodos e Tempos 80h 1.250,00€
10-02-2020 a 22-04-2020 Europarque —
22 e 42 feiras - 09h00 as 13h00 | Santa Maria da Feira
. . “ 07-10-2020 a 09-12-2020 Lishoa | Porto
Aprovisionamento, Logistica e Gestao de Stocks 50h 22 ¢ 4 feiras - 1900 35 22h00 Portimao| Faro 550,00€
14-04-2020 a 26-05-2020 Lishoa | Porto
32 e 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao
Lean — Caminho para a Industria 4.0 40h 650,00€
21-09-2020 a 26-10-2020 Europarque —
22 ¢ 42 feiras - 09h00 as 13h00 | Santa Maria da Feira
Ambiente, Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho 30h 20_10',2020 a13-1 1\'2020 Lisboa.| Porto 350,00€
32 e 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimdo
. Carga . .
Comercial Horaria Horario Local Preco
I — 18-02-2020 a 17-03-2020 Lishoa | Porto
Técnicas de Negociagdo e Vendas 25h 306 52 feiras - 19h00 3 22h00 Portimio 300,00€
08-07-2020 — Porto
Vender com Sucesso 8h 15-07-2020 — Lishoa Lishoa | Porto 250,00€
42 feira das 09h00 as 18h00
~ . ~ 23-03-2020 a 06-04-2020 Lisboa | Porto 200,00€
Gestdo de Queixas e Reclamagdes 16h 22 e 42 feiras - 19h00 3 22h00 Portimao ,
- . ) 14-10-2020 2 09-11-2020 Lishoa | Porto 300.00€
Técnicas de Prospe¢do Comercial 25h 29 e 42 feiras - 19h00 & 22h00 Portimao :
Marketing Digi'tal - Nc?vas Ferramentas da Internet 16h 14-04-2020 a 28-04-2020 Lisboa | Porto 200,00€
(Facebook, Twitter e LinkedIn) 3a ¢ 52feiras - 1900 as 22h00 Portimédo '
. 19-09-2020 a 01-10-2020 Lishoa | Porto 200,00€
Postura Comercial 16h 35 52 feiras - 19h00 2 22h00 Portiméo ’
) . 12-11-2020a 15-12-2020 Lisboa | Porto 300.00€
Atendimento ao Cliente 25h 30 0 52 feiras - 1900 35 22h00 Portimi ,

4 Possivel pagamento em 8 prestacées mensais de 450,00€.

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Plano de Qualificacao Continua

C
Informatica — Novas Tecnologias H:r?r?a Horario
- - " 11-05-2020 a 15-06-2020 Lishoa | Porto
Informética na dtica do utilizador 30h 22 e 42 feiras - 19h00 3 22h00 Portimio 350,00€
10-03-2020 a 31-03-2020 Lishoa | Porto
Excel Avancado 240,00€
¢ 21h 32 52feiras - 1900 as 22h00 Portimao
. . 02-11-2020 a 23-11-2020 Lisboa | Porto 2
4
Microsoft Project 21h 22 42 feiras - 19h00 s 22h00 Portimao 0.00€
o . . 08-07-2020 e 15-07-2020 Lisoa | Porto 150,00€
Apresentacdes — PowerPoint — SmartArt e Prezi 8h 42 feiras - 14h00 3 1800 Portimso )
14-09-2020 a 07-10-2020 Lisoa | Porto 240.00€
Word Avancado 21h 22 e 4 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao ’
. . 12-05-2020 a 02-06-2020 Lishoa | Porto 2
40,00€
Excel para Financeiros 21h 306 5 feiras - 19h00 3 22h00 Portimi
. 15-04-2020 a 29-04-2020 Lisboa | Porto 230.00€
Regulamento Geral de Protecao de Dados 16h 29 6 4 feiras - 19h00 s 22h00 Portimio )
24-01-2020 a 28-02-2020 Port
62 feiras - 09h00 as 14h00 ore
Responsavel de Seguranca da Informacao e 30h 11-05-2020 a 29-05-2020 Europarque — 450.00€
Protecao de Dados (RGPD) 22 ¢ 42 feiras - 0900 as 14h00 | Santa Maria da Feira '

11-05-2020 a 15-06-2020
22 e 42feiras - 19h00 as 22h00

Lishoa | Portimao

Internacionalizacao

Carga
Horaria

Horario

03-02-2020 a 01-04-2020

Lishoa | Porto

Comércio Internacional - Enquadramento 50h 22 6 42 feiras - 19h00 & 22h00 Portimio 550,00€
Comércio Internacional - Fiscalidade 25h 331:;?:;23? ;’9(]}]7035;522022:00 Lis;)(;);ilnfgto 330,00€
Comércio Internacional — Gestéo dos Riscos 25h 2a1e8;g:éﬁg§(_) 791;082522022'?00 Lisl?é);iLf;(;to 330,00€
Comércio Internacional — Incoterms 25h 33225?:;230 ?;:03;22022}? 00 Lis;)(?riilrf;;m 330,00€
0 Mercado Aleméao — Prospecio Comercial 50h 01-10-2020a 26-11-2020 Lishoa | Porto 550,00€

32 e 52 feiras - 19h00 as 22h00

Portimao

Mais informac¢oes em www.dual.pt



e,

Carga

i

Plano de Qualiﬁ_cagéo (ohtl'nua

Internacionalizagao (continuagao) Horaria Horario
0 Mercado Alemdo — 25h 15-09-2020 a 08-10-2020 Lishoa | Porto 330.00€
Gestdo e Comunicagdo Intercultural 32 ¢ 52 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao '
Gestao das Importacoes e Aprovisionamentos 50h 2a2eO48£f1eﬁg§0 ?925082522022500 Lis;’;’;il‘f;:o 550,00€

06-05-2020 a 27-05-2020 Lisboa | Porto

2 i X A

Business Training Alemanha 16h 4 feras - 14000 a5 18h00 Portimdo 160,00€

19-03-2020 e 20-03-2020 Europarque —

52 62 feiras - 09h00 as 18h00 | Santa Maria da Feira

Econdmico-Financeira

Carga
Horaria

Horario

R 03-02-2020 a 02-03-2020 Lishoa | Porto
Gestdo de Cobrancas 25h 22 6 42 feiras - 19h00 & 22h00 Portimao 300,00€
. o 05-05-2020 a 28-05-2020 Lishoa | Porto
Gestao de Crédito 300,00€
25h 32 ¢ 52feiras - 1900 as 22h00 Portiméo
Métodos e Técnicas de Anlise 50h 28-09-2020 a 25-11-2020 Lisboa | Porto 550 00€
Econdmica e Financeira 22 ¢ 42 feiras - 1900 as 22h00 Portimao '
. - . 16-04-2020 a 12-05-2020 Lisboa | Porto 300.00€
Financas para ndo Financeiros 25h 32 e 52 feiras - 19h00 s 2200 Portiméo ’
.. - . . . . 09-03-2020 a 04-05-2020 Lisboa | Porto 550 00€
Técnicas de Gestao Administrativa e Financeira 50h 22 ¢ 42 feiras - 19h00 & 22h00 Portiméo ,
o . 18-09-2020a 16-11-2020 Lisboa | Porto
Cédigo de Contas e Normas Contabilisticas 50h 296 42 feiras - 19h00 3s 22h00 Portimio 550,00€
01-07-2020 a 22-10-2020 Lisboa | Porto
B R 23, 42 e 52 feiras - 18h30 as 22h30
Preparacéo para o Exame de Acesso a 95h 450,00€ 5
Ordem dos Contabilistas Certificados
23-03-2020 a 04-06-2020 .
Portimao

23, 42 ¢ 52 feiras - 1900 as 22h00

5 Para estudantes, 650,00€ para publico em geral

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Plano de Qualificacao Continua

Técnica

Carga
Horaria

Horario

21-04-2020 a 14-05-2020

Local

Preco

TPM 25h 30 ¢ 52 feiras - 1900 33 22h00 Lishoa | Porto 400,00€
Manutengdo em Sistemas Elétricos e AVAC 50h 231:;??;25? ?:hg 0;1522022: 0 Lishoa | Porto 550,00€
Automatismos e Controlo de Sistemas 50h 26054??;250 ?92:08‘;522022:00 Lisboa | Porto 550,00€
o | e | i | e
AL
| e | e | o
Automovel Hc:r;gr?a Horario Local Preco

Eletricidade e Eletronica 50h Zag?zigf? ?:}]603‘;522022:00 Lishoa | Porto 550,00€
Sistemas de Injecdo a Diesel 25h 3a1e2;?:éﬁg§(-) ?:; 082522022'? 00 Lisboa | Porto 300,00€
o | S e |
Diagndstico e Reparacao em Sistemas de Travagem 50h 3a2e65(a)?eﬁg§0 ?;: 0;1‘522022'? 0 Lisboa | Porto 550,00€
oo smnemsamts |y | mvmmnm | e | s
Sistema de Reducgo Catalitica de NOx - AdBlue 8h 23:;3?;2:? ?;}?082522022:00 Lisboa | Porto 160,00€
Valvulas EGR 8h 261:;??;23(_) ;’81; 082522022'?00 Lisboa | Porto 160,00€
Sistemas Start Stop 16h 15-10-20202 27-10-2020 Lisboa | Porto 280,00€

32 e 52feiras - 18h00 as 22h00

° Possivel pagamento em 3 prestacoes (12 mensalidade — 250€, restantes — 225€ cada).

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Plano de Qualificacao Continua

Automovel (continuacao)

Carga
Horaria

Horario

10-11-2020 a 12-11-2020

Pass Thru 8h 30 0 52 feiras - 1800 s 22h00 Lisboa | Porto 160,00€
Veiculos Elétricos 16h ZL°4°§eﬁg§° ?;:081522022:00 Lisboa | Porto 280,00€
Veiculos Hibridos 16h 3a1e7;?i;g§(_) ?82t16083&1522022:00 Lisboa | Porto 280,00€
Intervencio em Veiculos Elétricos e Hibridos 16h 2a1048?ei230 ?;]908‘;522022}?00 Lisboa | Porto 280,00€
Manuteng¢ao em Veiculos Elétricos e Hibridos 16h ZaL:(a)Zigf? ?232}?0(())5;1_522022: 00 Lishoa | Porto 280,00€
Gestao Oficinal 16h 362e458ieig§0 ?;]}]7 0(())‘:\522022: 00 Lishoa | Porto 280,00€
Sales Up no Setor Automével 25h 21-10-2020 a 16-11-2020 Lishoa | Porto 300,00€

22 e 42feiras - 19h00 as 22h00

Portimao

Hotelaria e Turismo

Carga

Horario

Horaria

11-09-2020 a 21-10-2020

Lishoa | Porto

Otimizacdo da Equipa de Vendas em Hotelaria 36h 22 ¢ 42 feiras - 19h00 3 22h00 Portimio 390,00€
- o 15-10-2020 a 17-12-2020 Lishoa | Porto
Gest. T deR 550,00€
estao e fecnicas de Reserva 50h 32 5 eiras - 19h00 a5 22h00 Portimdo
Rececao Hoteleira — Atividades Técnico/ 50h 17-02-2020 a 13-04-2020 Lishoa | Porto 550.00€
Administrativas, Seguranca e Servico de Noite 22 e 42 feiras - 19h00 as 22h00 Portimao '
< _— . 03-11-2020 a 26-11-2020 Lishoa | Porto
Informacgdo Turistica e Hoteleira 25h 30 6 52 feiras - 1900 & 22h00 Portimio 300,00€
. . < . 20-10-2020 a 12-11-2020 Lishoa | Porto
Atendimento do Héspede Aleméo em Hotelaria 25h 30 ¢ 52 feiras - 1900 & 22h00 Portimo 300,00€
Dl . - - 27-04-2020 a 29-06-2020 Lishoa | Porto
Relagbes Publicas e Branding na Atividade Turistica 50h 22 ¢ 4 feiras - 1900 35 22h00 Portiméo 550,00€
02-03-2020 a 01-04-2020 Lishoa | Porto
350,00€
Revenue Management 30h 22 e 42feiras - 1900 as 22h00 Portiméo | Faro
Executive Program - F&B Produtivity & 35h 06-04-2020 a 13-05-2020 Lisboa | Porto 450,00€

Revenue Management

22 e 42 feiras - 19h00 as 22h00

Portimao

Mais informac¢6es em www.dual.pt
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UALIFICACAO PROFISSIONAL

Plano de Qualiﬁcagéd Continua

Hotelaria e Turismo

Carga
Horaria

Horario

10-02-2020 a 27-04-2020

“u

Governanta/e de Andaes - o | 2" feias - 19h002s 2000 Portimao 3000065
Organizacdo e Funcionamento 03-03-2020 a 21-05-2020 Abufeia !
32, 52 ¢ 62 feiras - 1900 as 22h00

Governanta/e de Andares — Processos de Gestao 100h » 52a 7e0623f2e (I)rZa(;a :gh?)f):fi(z)h » Vilamoura 300,00€ 6
Slca)x:;:waezrr]ltti/gpi)(rggil;tr:\allae{c()igs:)éirtieeﬁecursos Humanos 150h 2, 4137:;23-&%?;2? :;h?)?)-azf gghOO Portimdo 650,00€”
Cramentagaoe Gesta nanceim 1500 | e s ono0ss oo | PO 650,00€7
Servico de Andares 21h 231e74;?§(;§(a)z(-) ? :: 0(())3a15220 22: 0 Portimdo 196,00€
Cozinha Internacional 25h 26(:36;18?;23(-) ? 92: Ogt_szzo 22: 00 Portimdo 350,00€
Preparacdes e Confecdes Basicas de Cozinha 30h 2311??;250 ? 92hz 082522022'? 0 Portimo 400,00€
Confecdo e Decoracio de Bolos Artisticos 50h 3a2:58?eig§0 $91h9 0(1)1522022'? 00 Portimao 550,00€
gv:;l:(s)t(;(l)ft)o”:\d,:l?:StGaastronémica do Algarve” - 4h , feirel1-1-1(§)35h_()2(?§222h00 Portiméo 97,00€
e I B W R e
Enogastronomia 25h 23;8?;230 ? 9:5 Ogtszzo 22: 0 Portiméo 300,00€
Cocktails & Gin Masterclass 8h gffgfai(izg);hg?)gjzzz?é% Portimdo 129,00€
Maitre/ Chefe de Sala — Processos de Gestdo 100h 28-09-2020214-12-2020 Portimdo 720,00€

22,42 e 52feiras - 19h00 as 22h00

6 Possivel pagamento em 3 prestagdes mensais de 100,00€ cada.

7 Possivel pagamento em 4 prestacdes mensais (12 mensalidade - 200€, restantes - 150€ cada)

8 Possivel pagamento em 3 prestacdes (12 mensalidade — 220€, restantes — 250€ cada).

Mais informac¢oes em www.dual.pt



CODUAL

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

-

PIanb de Qualificacao Continua

C
Hotelaria e Turismo (continuacao) H:rra'gr?a Horario
. 04-05-2020 a 27-05-2020 Lishoa | Porto
Sist HACCP 25h 300,00€
stema 25 4 feiras - 19h00 35 2200 Portiméo
- . 02-06-2020 a 30-06-2020 Lishoa | Porto
Higiene e Seguranca Alimentar 25h 32 52 feiras - 19h00 35 22h00 Portimio 300,00€
Gestdo e Administracdo de Condominios 75h 26(:344??;250 ?92:081522022:00 Llsl?sriiLf;;to 700,00€°

06-04-2020 a 24-06-2020

22, 42 e 52feiras - 19h00 as 22h00
Gestao de Unidades de Alojamento Local 100h 860,00€ 0

17-03-2020 a 09-07-2020
3a e 5afeiras das 19h00 as 22h00

Portimao

Faro

Carga

Horaria Horario

Administracao Publica

17-02-2020 a 18-02-2020

22 32 feiras - 09h30 as 17h00 Lisboa

- - 10-02-2020 a 11-02-2020
Cédigo dos Contratos Publicos 12h 22 ¢ 3 feiras - 09h30 & 17h00 Porto 160,00€

20-04-2020 e 21-04-2020

2.2e3.2feira- 09h30 a5 1700 Portimdo
21-09-2020 a 22-09-2020 Lish
22 32 feiras - 0930 as 1700 sboa
Descentralizacdo de competéncias para as 23-03-2020 a 24-03-2020
autarquias locais e entidades intermunicipais 12h 22 e 3afeiras - 09h30 as 17h00 Porto 160,00€
13-02-2020 a 14-02-2020 Portiméo
52 e 62 feiras - 09h30 as 17h00
13-05-2020 a 15-05-2020 .
Lisboa

42 52 ¢ 62 feiras - 09h30 as 17h30

. . . . 17-06-2020 a 19-06-2020
Cédigo do Procedimento Administrativo 21h 42,52 ¢ 62 feiras - 09h30 3 17h30 Porto 270,00€

20-01-2020 a 22-01-2020

22,32 ¢ 4 feiras - 09h30 s 18h00 Portimdo

9Possivel pagamento em 3 prestagdes (12 mensalidade — 250€, restantes — 225€ cada).
1°Possivel pagamento em 3 prestacdes mensais de 287,00€ cada.

Mais informac¢oes em www.dual.pt



Plano de Qualificacao Continua

Carga

Horaria Horario

Administracao Publica (continuacao)

12-03-2020 a 13-03-2020

52 ¢ 6 feiras - 09h30 as 17h30 Lisboa

Regime de hordrios, trabalho suplementar e 14h 02-04-20202 03-04-2020 Porto 190,00€

a a fai - 3
noturno e assiduidade na Funcao Publica 5@ 6*feiras - 09h30 as 17h30

25-05-2020 a 26-05-2020

22 ¢ 32 feiras - 09h30 as 18h00 Portimao
22-04-2020 a 24-04-2020 Lish
4,52 ¢ 62 feiras - 09h30 a5 17h30 shoa
Procedimentos e regras em matéria de férias, 28-09-2020 a 30-09-2020
faltas e licencas na Administracao Publica 21h 22,32 e 42 feiras - 09h30 as 17h30 Porto 270,00¢
09-03-2020a 11-03-2020 Portiméo
22,32 ¢ 42feiras - 09h30 as 18h00
27-05-2020 a 29-05-2020 .
Lishoa

42 52 ¢ 62 feiras - 09h30 as 17h30

N 07-10-2020 a 09-10-2020
Avaliacdo de desempenho SIADAP 21h 42,52 ¢ 62 feiras - 09h30 3 17h30 Porto 270,00€

17-02-2020 a 19-02-2020

22,32 42 feiras - 09h30 as 18100 Portimao
16-06-2020 | 32 feira - 09h30 as 17h30 Lishoa
A parentalidade no regime publico 7h 15-01-2020 | 42 feira - 09h30 as 17h30 Porto 102,00€
20-02-2020 | 52 feira - 09h30 as 18h00 Portimédo
15-06-2020 | 22 feira - 0930 a 1730 Lishoa
Licenciamento Zero e a fiscalizagdo municipal 7h 12-02-2020 | 42 feira - 09h30 as 17h30 Porto 102,00€
25-03-2020 | 42 feira - 09h30 as 18h00 Portimdo
27-02-2020 a 28-02-2020 Lishoa
52 62 feiras - 09h30 as 17h30
e dpeGorosaiesdesaisbe | gy | pomoromn [ | o
04-05-2020 a 05-05-2020 Portiméo

22 ¢ 32 feiras - 09h30 as 18h00

Mais informac¢oes em www.dual.pt



QUALIFICACAO PROFISSIONAL
-

o

Plano de Qualificacao Continua

Sistemas de Gestao Carga Horario

em parceria com a SGS Portugal S.A Horaria
GBS0 60 om0 | PO 393,60€
e Ao Sooumaney o AE SR g e ot g | PO 762,60€
Himentr ACcP 00| s oroos g | PO 393,60€
Introducao de Risco de Negécio — Nivel Essential 8h s feirai?-ggt;ggzaz 18h00 Portimdo 282,90€
ﬁl:éiéc;rias a Sistemas de Seguranca Alimentar - 32h PL];??;::(? 891 ;0853521082}?00 Portimio 762,60€
e namedie o sh o090 231510 Portimo 332.10¢
Gestao de Residuos nas Organizagoes 32h 362:;\26??;230 892;0325210 ;:00 Portiméo 738,00€
Responsabidde Sochl SAB000 6| o0 g | PorimS 369,00€
Economia Circular 24h » ;age_lg}i ?rza(: a égh:)?):?igh 00 Portiméo 578,10€

Mais informac¢6es em www.dual.pt





